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Die Forschung zur sprachlichen Héflichkeit hat sich in den letzten 15 Jahren
grundlegend geédndert. Seit der sogenannten diskursiven oder postmodernen Wende
wird Hoflichkeit nicht mehr als strategisches Mittel zur Durchsetzung
auBersprachlicher Ziele durch rationale Aktanten gesehen. Zuvor wurde Hoflichkeit
ausschlieBlich mit sprachlichen Strukturen, Gesellschaften und Kulturen verkntipft.
Seit 2000 wird Hoflichkeit nunmehr als situativ und kontextuell in individuellen
Sprechern verankert gesehen. Yoshidas Arbeit ist eine Dissertation, die diesen neuen
Ansatz zur Erforschung von Hoflichkeit auf deutsch-japanische Kontaktsituationen
anwendet. Yoshida nédhert sich dem Thema aus sozialwissenschaftlicher Perspektive.,
Der Untersuchungsgegenstand seiner Arbeit sind die Alltagspraktiken von
Interaktanten, wobei die theoretischen Grundlagen sich auf Bourdieu und Watts
stiitzen, der empirische Teil sich an der Ethnomethodologie Garfinkels orientiert und
die praktische Analyse auf der Grundlage der aktuellen deutschen Gespriachsananlyse
ausgerichtet wird an den Forschungsarbeiten Deppermanns. Letzteres ermoéglicht ihm
auller einer intersubjektiven Rekonstruktion von Interaktionen nach streng
konversationsanalytischem Vorgehen auch eine subjektive Komponente zu
bertcksichtigen, die er dann zu eigenstindig erarbeiteten Interpretationen und
Kategorien zusammenfasst und tbersichtlich in Schaubildern darstellt.

In Teil I werden einfiilhrend die Rahmenbedingungen und die Zielsetzung der Arbeit
benannt, namlich Hoéflichkeit im (Unter)Bewusstsein der Interaktanten zu betrachten
und in ihren alltéglichen Realisierungen zu untersuchen, wie Watts (2003) dies fordert.
Hierbei soll die Beschreibung der Hdéflichkeit aus den realen Vorkommen abstrahiert
werden, was wiederum genau dem gesprichsanalytischen Vorgehen der
Ethnomethologie entspricht, das in Teil III zur Anwendung kommt. Teil II erlautert die
prinzipielle Begriindung der vorliegenden Untersuchung und den theoretischen
Rahmen. Hier findet man die Auseinandersetzung mit den Richtungen der bisherigen
Hoflichkeitsforschung (S.12ff) und den wichtigsten Vertretern im japanischen
Forschungsfeld (S.22ff) und eine kurze kritische Behandlung der Honorifika (S.18ff),

ferner die Begrindung der Ablehnung von strategiegestiitzten



Hoflichkeitsbeschreibungen, etwa von Brown & Levinson 1987 (S.16f), die Erklirung
der Notwendigkeit der Unterscheidung nach Hoéflichkeitl und Hoflichkeit2,
,politic“ und ,polite behaviour®, und anderen theoretischen Forderungen Watts (S.17,
27ff), die fiir diese Arbeit notwendigen ,thinking tools“ von Bourdieu (S.53ff) und
schlieBlich die Grundlagen der Gesprichsananlyse Deppermanns (S.83ff).

Besonders hervorzuheben sind der empirische Teil III, die Tanskriptionen nach dem
Gesprachsanalytischen Transkriptionssystem GAT 2 und Analysen der Gespriche als
Ergebnis der intensiven Beschéftigung mit der Gesprachsanalyse, sowie der Teil IV, die
deskriptive Rekonstruktion von Hoflichkeit im interkulturellen Kontext uber
allgemeines Hoflichkeitswissen und praktisches Wissen fiir die Kommunikation als
innovativer Ansatz (8.205). Positiv zu bemerken ist auch die strikte empirisch
begriindete Vorgehensweise, der Verfasser zeigt bei seinen Uberlegungen immer wieder
die Beziehung zu den authentischen visuellen oder transkribierten Daten auf. In
diesem eigenstdndig erarbeiteten Teil der Dissertation werden durch den
sozialwissenschaftlichen Zugang zum Thema Hoflichkeit als Ressource tuber eine
Rekonstruktion einer authentischen interkulturellen Interaktion Stellen der
Un/Hoéflichkeit identifiziert, die dann ausgehend von erfragten subjektiven und
introspektiven Informationen der Interaktanten interpretiert werden. Aus diesen
Ergebnissen werden 10 verschiedene Formen der Verstidndigungskooperation der
Interaktanten abgleitet und verallgemeinert in Graphiken eingeordnet (III 5.2.4).
Diese bilden die wichtigsten Mittel zur Herstellung des fiir Gespréiche notwendigen
,2kommunikativen Harmoniestands®, der wiederum Interaktionsprozesse steuert.

Aus den untersuchten Beispielen kann man folgern, dass hier Hoflichkeit als
Ressource zur Verstidndigungskooperation und Konsensbildung dient, der Konsens und
der Sinn wird dabei in der Interaktion (der mono- und interkulturellen) als etwas
Neues generiert. Anders ausgedriickt, der indexikalische kommunikative Sinn wird

durch das Wissen tber Hoflichkeit und dessen praktischer Ausfiihrung hergestellt.

Es ist eine detailreiche, umfangreiche Arbeit, die alle formalen Anforderungen erfullt.

Der Verfasser diskutiert die wichtigen Arbeiten zur neueren , Politeness“-Forschung im
Japanischen. Man hétte sich zur Abrundung an manchen Stellen eine ein wenig
ausfihrlichere kritische Auseinandersetzung mit der Forschung zu japanischen
Honorifika und auch die Behandlung der Hoflichkeit in der deutschen
Wissenschaftslandschaft gewiinscht. Die Arbeit hat ein sehr hohes theoretisches
Niveau, wirkt an manchen Stellen aber etwas theorieuberladen, bzw. berucksichtigt zu
viele ganz unterschiedliche Ansitze. Der Verfasser hat sich jedoch in ein sehr
kompliziertes wissenschaftliches Thema in hervorragender Weise eingearbeitet und

dazu eine groBe Zahl deutscher, englischer und japanischer Literatur in die



Dissertation eingebracht. Sein deutscher Stil ist dadurch nicht immer einfach und
leicht lesbar, doch bleibt es eine ausgezeichnete Leistung in der Fremdsprache Deutsch
eine solche Dissertation zu schreiben. Verstandlich, aber dennoch schade ist es, dass
der Verfasser nicht immer seine Gedankengéinge klar zum Ausdruck bringt. Hier und
da verstrickt er sich — wohl auch der Fremdsprache geschuldet — in abstrakten
Sprachbildern. Die Dissertation hat aber die inhaltliche Qualitdt durch eine
nochmalige Uberarbeitung zu einer wegweisenden Publikation in der
Hoflichkeitsforschung zu werden.

Alles in allem ist diese Arbeit eine tiberaus fleifige und umfassende Leistung mit
einem Teil eigensténdiger neuer Forschung, die den wissenschaftlichen Anforderungen
in ausgezeichneter Weise gentigt. Sie widmet sich einem wichtigen Thema in einem
bisher nicht bearbeiteten Bereich, der wegen seines interdisziplindren Zugriffs schwer
zu meistern ist. Yoshidas Ansatz, Hoflichkeit als Ressource zur Konstituierung von
Gespréachen anzusehen und diese im Rahmen der Ethnomethodologie zu erforschen
erweist sich in seiner Arbeit als dullerst vielversprechend. Neben seiner Pionierarbeit
zur Erforschung von Hoflichkeit in deutsch-japanischen Kontaktsituationen leistet
Yoshida somit auch einen wichtigen Beitrag zur laufenden Theorie- und
Methodendiskussion der internationalen Erforschung zur sprachlichen Hoéflichkeit.
Insgesamt ist die Dissertation fiir eine sehr gute Arbeit, Herr Yoshida hat bei der
Miindlichen Prifung seine Kompetenz gezeigt, seine Ergebnisse und Vorgehensweise
erfolgreich und uberzeugend zu verteidigen. Diese Arbeit erfiillt die Anforderungen an
den Grad des Doktors (Ph.D.) in sehr guter Weise.
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